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Artisan Développeur et Coach Agile.

Je suis persuadé que la technologie n'est
rien sans les gens qui la font.

J'aide les équipes et leurs managers a
rendre leur travail a la fois plus efficace et
plus confortable.

Mes principales
forces

Frantz Degrigny

frantz.degrigny@conserto.pro
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Coaching d'équipes

e e e e e e e e e e e e e e e - —

Formation

Facilitation de groupe

Jeux sérieux
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La simplicité est la sophistication
supréme.

- Léonard de Vinci, coach avant I'heure !
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| rﬂm Remise en cause je suis toujours OK avec
Ca tourne en rond _"%. systématiqgue des \@.@ leader / la majorité

ih pour choisir | mot ! choix précédents

N
Décider tous les Q jenep arle pas
.ﬁ @%@E@g ensemble ou tres peu
tout le temps

J
- N
~ n ) S Les actions en sous-groupes ne
Je veux faire partie ﬁ) respectent pas les orientations
de tous les groupes orises collectivement
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vol allons-nous parier
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Quelle est la raison d'é
groupe 7

Que devons-nous faire 7

mment allons-nous

nous y prendre 7
]

Rendre la vie d
olus simple

Cré els utiles
et ergonomiques

Cré

e une appli
réservation en ligne
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Travailler en
petlits groupes

irection ensemble ..

Construire des propositions &~

Décision finale collective

intelligence collectiv

étences variées
&

facilitation
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Une décision

Core Pro %@@@ég 33 Jim & Michele %%E% étre

liste de petits protocoles tres simples m personne
pour interagir efficacement en equipe

Les «

GNU General
Public License

Protocole : « Decid

E@ == ' non verb

Je suis Je me range & Uavis Je suis contre,

pour ! de la majorité *’@géé%@% ce qui
me géne

A = du consensus : pas oblige d’etre pour



Victoire

‘ﬂ 2 3 l Ilé Eﬁé gé G:r.'n‘l la proposition

Proposition Syt
Q Précise b) si minorité pour cccc coeee-ean .,

Q Concrete Ilé ol
ONC Ilé O= I UG e /La proposition

Q Reéalisable
E@ c) si majorité pour + soutien @ est retirée,

L, QPG N @ a) si aucun contre o005 Adoption de Q

| O=> 0= Eé EU% Essayons
Proposition 0 : autre chose!

amelioree Levée des objections & A

Que faut-il modifier pour
que tu ne sois plus contre ?
\J L) A..

le proposant ..: modification :.‘ le proposant
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accepte proposee refuse
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es choses au clair
Les p@gata@ng de chacun sont tout de suite visibles,
nous nous concentrons sur les blocages uniquement !

Gain de temps assure ! ﬁ

invite & la construction plutét gu'au rejet
L'étape « Résolution » demande a chaque “opposant” de f@EmuEea‘

des propositions de modifications qui rendraient 'idee acceptable a leurs yeux.
Cest beaucoup plus ouvert et creatif !

. i
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L amp@?tam n'est pas de s’exprimer ‘?@H et convaincre les autres,
mais bien de trouver les meilleures idees ensemble !




Titre:
Quel probleme Intention / Problématique :
cherche-t-on a
resoudre ? e
Description : Quelle est [a
e—— | proposition
concrete ?

Que va-t-il se pagggy
si on adopte (ou PAS

cette proposition ? ' \.@ngequenceg




Titre : Formulaire en ligne pour les propositions

Intention / Problematique:
Actuellement c’est trop peénible et chronophage de
collecter les difféerentes propositions afin d’établir
Uordre du jour et preparer la pléniere

Description :
Mettre en place un petit formulaire en ligne
obligatoire pour collecter les propositions

Consequences :
- gain de temps - meilleure qualite des propositions
|

- pas d'oublis - obligatoire d’utiliser ce formulaire




Elle NE peut PAS avoir lieu parce que:
@ Je n’aime pas

@ je ne comprends pas

@ c'est contre mes valeurs

Lobjection concerne le groupe pas
lindividu (sauf si ca l'empeche de
remplir son role ou sa mission)

Une proposition peut etre revisee,
amendeée voire meme annuléee.




Ecoute active, empathie g((“ E> Reformulation systematique
Si quelqu’un ne joue pas le jeu E> Feedback
CNV simplifiée

utilisé dans les
écoles primaires

Parce ce gue j'ai [ BESOIN

Communication

As-tu compris 7

N

Comment réagis-tu 7
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Raison d’etre : Vision, Mission, Objectifs %
Respirer 5->|=]->

Matrice des attendus ﬁ/ Dé

Décider par consentement : « Decider + Resolution » ==

Propositions hyper claires |= D%
Les objections sont des cadeaux ﬁ
Ecoute active @(((t*

. Feedbacks avec le Message Clair @




W aebut, ¢ %?% pas ® il faut se former qk==lb
%m? %@%%g et s’entrainer
g s e e

Les réeunions sont bien Les conflits sont moins

plus calmes et sereines | nombreuy et durent

y, : i}
V \@EE% @@@%?3

(

\
Cadre Sécurité S i =
= = Léguipe est préte a
k%%%ﬁ%%?% > Convivialité relever tous les défis |
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@ D https://bloculus.com/tag/dossier-core-protocols/

D http://www.mccarthyshow.com/online/

D http://universite-du-nous.org/

D https://www.cahiers-pedagogiques.com/Des-messages-clairs-
pour-cooperer/

D https://atelier-collaboratif.com/29-la-matrice-des-attendus.html

/

D Les mots sont des fenétres (ou bien ce sont des murs)
de Marshall B. ROSENBERG
ed. La Découverte, 2016 - 320 pages (FR)






